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Proposta di viaggio Verona 17.092019

IN VIAGGIO CON IL FOTOGRAFO

Aurora Boreale in Islanda
Un viaggio unicoed irripetibile per gli appassionati di fotografia.

160 20Febbraio2020

Li®ilnsaloafnfdrae panor ami uni ci i n o0gnilucspardigpliare edealladneahchn®aadn n o
inquinamento. | cieli spazzati dalventosonotersi , i vi |l l aggi sono concentrati i
luminoso €& praticamente inesistente. La neve ed i ghiacci si mostrano in tutte le loro sfumature di colore,

dal bia nco candido ,a | | ® a finmuasi al cobalto. Nei mesiinvernali, danovembre e fino alla fine di marzo,

| e condi zioni climatiche c ons e n taorora bomdle, wnevdre e eropriol fe
caleidoscopio in continuo movimento.

Il viaggio che vi stiamo presentando non € un normale viaggio , € di piu, € una spedizione fotogr afica. E

come tale necessita pertanto  di una introduzione adeguata.

Nel corso degli anni € risultato sempre piu evidente che una foto puod racchiudere un mondo di emozioni.

Riuscire a realizzare lo scatto giusto da una grande soddisfazione e spesso diventa il concentrato di un

viaggio , memoria indelebile della bellezza dic u i S i a stati testi moni . Da qui
dove un fotografo proféssionistas sara al vost ro fianco per insegnarvi tecniche e trucchi del mestiere.

Un viaggio aperto a tutti ma che sicuramente bisogna valutare per le caratteristiche che lo
contraddistinguono. Gli orari in primis. Le ore migliori sono quelle del mattino e del tramonto, le sessi oni
fotografiche possono essere lunghe e stancanti, talvolt — a si € costretti a piccole deviazioni di itinerario per

trovare la luce migliore o lo scorcio piu scenografico. | pranzi sono spesso frugali e veloci. | luoghi in cui si

pernotta sono comodi e conf ortevoli, ma possibilmente lontani da fonti luminose.

Un viaggio con il fotografo tende all ® at mo sllaeigerma dello scatto interessante, pit che  al lusso.

Altro plus di questa proposta: | a sera, dopo cena, sara un momento di  confronto sul lavoro d ella giornata e

si potranno condividere dubbi , idee e suggerimenti. Non sara necessario essere esperti, il viaggio & aperto

a chiunque ami fotografare, ognuno sara seguito ed aiutato a migliorare le proprie conoscenze . Il fotografo
professionista sara il r esponsabile del viaggio e coordinera le attivita della giornata.
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VoLI DI LINEALUFTHANSA
ITINERARIO di VIAGG

16 Febbraio RIUNIONEDEISIGGPARTECIPANTA VERONA (LOCALITA DA DEFINIRS Q
Domenica Ritrovo e trasferi ment o diMilana/linhate pPuatichendaregistaziohedea e r «
controlli di sicurezza per imbarco sul volo:
Q LH279 LIN| Ml-Linate 6 FRA| Francofante:= T1 06h30 6 07h50 | Durata 1h20
Q LH856 FRA| Francofente: T1 6 KEFR| IReykjavik 11h05 8 13h55 | Durata 3h45
[Pasti 0 snacksalhodo]

Arrivo all'aeroporto di Reykjavik . Incontro con la guida/autista parlante italiano e trasferimento in
hotel. Sistemazione nelle camere riservate e resto delpomeriggio a disposizione per una
passeggiata nel centro della capitale islandese.

Cena lbera e pernottamento in hotel a Reykjavik.

17 Febbraio  PRIMA COLAZIONE Y. PRANZOLIBERO | CENA E PERNOTTAMENTOQ ZONDYRHOLAEY[2 NOTTI

Lunedi Al mattinoincontrocon| 6 aut i st a/ g uartahza alia scopera tefld memvigle che

Km. 290 ca. contribuiscono a rendere | d8lslanda una terra ur
pingvellir ésenzadubbi o | a | ocalit”™ storica pi%¥bh famosa

dove gli antichi abitanti organizzarono il primo parlamento nel 930 d.C.. Qui le forze della grande
falda atlantica sono chiaramente visibili, le placche tettoniche nordamericana ed europea si
allontanano di 2-6 cm all' anno.

Poi si prosegue versoilCi r ¢ o | gqundife@rocostituito da tre importanti fermate. Nella valle
di Haukdalur si trova Strokkur , il geyser che spruzza vapore e acqua calda ad intervalli di tempo
brevi, e anche | a malésstdalla portataalisléOaneta culoi 8l Secoado, una
delle attrazioni piu famose e fotografate dell'lsola. Sosta presso una serra dove scopriremo come
gli islandesi utilizzano I'energia geotermica per la coltivazione. Segue una breve presentazione del
cavallo islandese, dal carattere mansueto e fisico moltorobusto, adatto al clima di questa terra.
Proseguimento del viaggio in direzione sud-est per raggiungere la costa. Arrivo per la sistemazione
in hotel. Cena e pernottamento.

i

La sistemazione sara selezionata lontana da fonti luminose. In Islanda poteteCEEUE 1 AEU G+
Note boreale gia a partire da agosto, a condizione che il cielo sia sufficientemente buio e il meteo sia

favorevole. Le aurore possono essere avvistate fino ad aprile in ogni luogo de! Paese, a qualsiasi ora
trail tramonto e l'alba; vedere A+ AhECEA | CEUAUU Au ECEcUEU C Au
piu belli della natura.

18 Febbraio PRIMA COLAZIONE E CENIN HOTEL Y. PRANZOLIBERO
Martedi La giornata inizia con una passeggiata sulla suggestivaspiaggia nera di Dyrholaey , uno dei
Km. 390 ca. l uoghi pi ¥ magici dell 8l sl anda. Si cParootNazionmake dur

di Skaftafell , situato ai piedi del Vatnajokul |. Dopo una breve sosta per ammirarne la bellezza, si
raggiunge la laguna glaciale di Jokulsarlon , dove gli iceberg sono i padroni del lago ed il
contrasto tra il colore dell &6acqua e @membrdbib. del
La laguna é pena di pesci che arrivano dal mare grazie alle maree e le foche si riuniscono alla bocca

della laguna stessa per catturarli.

Rientro per la cena e pernottamento in hotel.

Dopo cena, se le condizioni atmosferiche lo permettono, sara possibilea mmi r ar e | 8§ Aur o



19 Febbraio  PRIMA COLAZIONE Y. PRANZO E CENAJBERI | PERNOTTAMENTO AREYKJAVIK [1 NOTTH

Mercoledi Ci dirigiamo verso la penisola di Re ykjanes; guidando lungo la costa meridionale incontreremo
Km. 255 ca. la cascata Skogafoss, nonché il vulcano Eyjafjallajokull , che nel 2010 creo tanti problemi al
traffico aereo mondiale. Raggiungiamo quindi la famosa Laguna Blu, piscina geotermale unica,
caratterizzata da acque calde naturali nel mezzo di un campo lavco. Sipotra effettuare un bagno
rilassante nelle acque termali ricche di proprieta minerali. Dopo il bagno si prosegue verso
Reykjavik , la capitale pit nord al mondo con arrivo per la sistemazione in hotel.
Cena libera in uno dei molteplici ristoranti della citta.

20 Febbraio  PrRIMA COLAZIONE | RENTROIN ITALIA Q

Giovedi Al mattino qualche ora ancora a disposizione per le ultime foto. In tarda mattinata trasferimento in
aeroporto in tempo utile per le pratiche di imbarco sul volo di rientro in | talia.
Pratiche di registrazione e controlli di sicurezza per imbarco sul volo:

Q LH857 KEF| Reykjavik 6 FRA| Francofeonte: T1 14h55 6 19h30 | Durata 3h35
Q LH278 FRA| Francofonte: T1 8 LIN| Limate: 21h50 6 23h00 | Durata 1h10

Pratiche di sbar e rientro a Verona, stessi punti di partenza.

e

QUOTA DI PAR

- s

TECIPAZIONE Partecipanti: minimo 10 8 massimo 16 persone

Da 10 a 14 persone a 40,0 + 1 fotografo professionista al seguito
0 545,00 + 2 fotografi professionisti al seguito

Da 15 a 16 persone

LA QUOTA COMPRENDE .. . ..
A Biglietto aereo di classe economy su regolari voli di linea Lufthansa
A Tasse aeroportualil + WW* da&doi " | 6 v . "
A Franchigia bagaglio 1 pz p.p. (vedi note)
A Sistemazione incamere standard con servizi privati
A Pasti come da programma (tutte le prime colazioni e 2 cene)
A Trasferimenti privati da/per gli aeroporti in Italia e durante il tour
A Autista/g uida locale parlante italiano durante il tour
A Presenza diESPERTO FOTOGRAFO DAy~ ép! ye!
A SESSIONI FOTOGRAFICHE
A Visite ed escursionicome da programma



A Ingresso alla Laguna Blu, noleggio asciugamano e drink incluso

A Abbonamento assicurativo medico-bagaglio Filo diretto di NOBIS Compagnia di Assicurazioni
A zda 666z | +WWizzarieel * 6" 271 6" |

A Spese di gestione pratica, bancare ed amministrative

A | pasti guando non citati come compresi, le bevande, mance, facchinaggi, i servizi di natura personale, gli
extra in genere e tutto quanto non specificamente citato nel programma

Camera singola v 360,00
3° Letto v 70,00
DA SAPERE
I tour =~ organizzato in collaborazione con Norama Tour Oper

valere per questo tour sono consultabili dal sito  www.norama.it.

Sul nostro sito www.meridentours.it sono scaricabili tutte le polizze assicurative di viaggio e la normativa sulla privacy.

Comunicazione obbligatoria ai sensi art. 16 legge 269/98: La legge italiana punisce con la pena della reclusione i reati
inerenti alla prostituzione e alla pornografia minorile, anc

ISCRIZIONI& VERSAMENTI
Le iscrizioni si ricevono fino ad esaurimento dei posti disponibili e si riterranno_confermate con

OAOOAI AT O1  AAITT ®AAQAIT THOAI8l EOAOEUEI T A OE DPOAGCA AE
- portare in visione il documento di viaggio (carta di identitaA(Qassapgrtc) per verificare la sua validita o
-AT T ZAOT AOA 1 6A0AT OOAT A Of avtullaénoEUET T A AATT A PI T EUUZ
- segnakbre eventuali specifiche esigenze quali ad esempio diete alimentari (intolleranze, allergie, ecc.)
Le iscrizioni si ricevono a partire dal
18/09/19 OAOOAT Al Ol 8OAWI | Ol AE ©O

e fino ad esaurimento posti disponibili
Scadenze dopd 8 EOAOQOEUET T Aq
29 novembre 2019 |l AcconTo DO 800,00
15 gennaio 2020 Saldo
05 febbraio2020  Consegna dei documenti e corredo viaggio

[*] Modalita di pagame nto: contanti, assegni, POS (carta di credito e/o bancomat), bonifico bancario

- Contanti: in base alla Legge di Stabilita 2016 (comma 898) i pagamenti in contanti possono essere
AAAAOOAOE &£ETT Al 1EIEOA 1T AOOEIT AE O ¢8wwwhmnms

- Bonifico a: Meriden Tourss.n.c. | UNICREDIT - IBAN IT 47 K 02008 11705 000100565619

- Causale Nome del viaggio e data di partenza


http://www.meridentours.it/

Documenti di viaggio

Informazioni Generali

DOCUMENTO DI VIAGGIO

Carta gji‘ide,nAtita. valida o p assaporto individuale con validita di 3 mesi dalla data di partenza
L6 ) Ol narlfadparte della UE, m&a aderito al trattato di Schengen.

Salute & Vaccinazioni

Non vi sono vaccinazioni obbligatorie.

In generale si richiede al viaggiatore di essere in buone cdizioni di salute ed autonomo

La presenza di neve e ghiaccio puo rappsentare una difficolta per coloro che hanno problemi a camminare.

Le Persone a Mobilid Ridotta dovranno segnalare a Meriden Tours la loro situazione. Caso per caso verranno valutate le
difficolt a ed eventuali rimedi, ovvero la reale possibilia di effettuare il tour.

Indipendentemente dalla destinazioneg sempre opportuno avere in viaggio la tessera sanitaria internazionale.

PoOLIZZE ASSICURATIVEFACOLTATIVE Consultabili sul ns. sito www.meridentours.it

1- Assistenza Medico / Bagaglio COMPAGNIA : FHlodiretto di NOBIS Compagnia di Assicurazioni

La polizza di assistenza medica inclusa nel pacchetto ha limiti ed eccezioni, pertanto se ne consiglia una attenta valutazion

In ambito europeo glistatimembE 111 APDBI EAATT 1T A [T AAAGEI A OACi 1T A PAO 16
spesa rimane comunque a carico del cittadino (vedi Francia, Germania, ecc.).

%3 DI OOEAEI A OOEDPOI AOAh AT UE AT 1 OE CintEghafivE (admemddn@ssidndliidiGdeda, A A ¢
infortuni e danni derivanti, rimborsi spese da sosteersi al rientro del viaggio, ecc.) in particolare se il tour ha come
destinazione paesi quali: U.S.A., Canada, Australia, Russia e paesi in cui le strutture chedpresenti sono inadeguate o
carenti.

OAO 1 8A01 AT 01 AAE 1 AOOEI| 4o der VAifa s€yBeAt©prdpostA £hA #alall integark helladskessh
misura sia la polizza Filodiretto Tour (assistenza medico/bagaglio) sia FilodiretteTravel cheinclude anche anullamento:

Premio per Assicurato

. R Massimale fino a 10 giorni 20 giorni 30 giorni 60 giorni
FI|0dII'C'|.'t0 O pnum8nnmn -I| O tm O um O xm| O pg¢g-
ASSICURAZIONI O onmm8mnmmn - | O uvm 0O @u O wn/ O pol

O vmm8mnmm - | 0O @u O wn| O p¢| O py!
(0]

NOB'S O PBMMMBMMT

COMPAGNIA DI ASSICURAZIONI SOIO Usa e Canada l‘IJ T[

O poy O puy ©O cgu-

MERIDEN TOURSE a Vostra disposizione per un@alutazione delle polizze assicurative integrative che siano piu aderenti

alle vostre esigenze e la loro emissione. Compagnie assicurative partners : Globy/Allianz Global Assistance, Filodiretto di
Nobis Compagnia Ass.va Spa

2 z Annullamentooviaggioo (in caso dimalatia o altri eventi previsti dalla polizza) © 120h @ m. (DB ®:8tuttofl Op|p T
All'a8t AQI0ik crizhoAdl @1pdssitdeAstpilardUna pblizza assicurativa facoltativa per coprire le eventuali penali aso di
annullamento del viaggio per motivi di salute certificabili (medico curante, specista, ecc.) propri, del coniuge/convivente

more uxorio,del proprio compagno di viaggio, o di un familiare in linea diretta (genitori, figli, fratelli e sorelle, ecc.) fino al
giorno della partenza.

Il Partecipante e tenuto a comunicare allaompagnia asicuratrice il proprio recesso entrole ore 24h del giorno successive

Al 1 8APATAGTT OAOOE OAT A&EITEAE Oil1i1T ETAEAAOE TAITTA ATTAEUEI
La polizzaprevede: scoperti-e franchigie:i prega di prenderne attenta visione

La polizza non copre eventi che potrebbero rendere impossibile il V@CET A AEA OEATIT CEU 11 OE
stipula della stessa.

Quanto sopra: € uno stralcio: esemplificativormanon:esaustivo: per unapiurcorretta € completainformazione drizgno di
leggere attertamente 1 A dA LD AIE WELalcE e AALN AL DT EU Udlo repéribilidigitb A OT AT 1 8 A0O0I

Contatti telefonici in caso di-apertura:sitstro: Numero Polizza 6002002815/D

Centrale Operativa di Filo diretto Tel 800&894123 dall' 111élik t
attiva 24 ore su 24, 365 giorni 'anno  Tel. +39 0399890702 dall'estero



http://www.meridentours.it/

Mance

Le mance sono ung@rassi consolidata nonché una voce piuttosto controversia quanto molto diZEEOOA A1 1 8 AOOA Ol
consuetudine in ltalia. Tuttavia éindubbio che gratificare le persone per il lavoro svolto spesso assicura una maggiore
attenzione e sollecitudine.

Precisiamo che le_ mance non sono un sostitutivo della normale retribuzione m® Oi POET DHAOAET AJ0OC
Al 1 8 A&k Bdorfoscimento per dimostrare la vostra soddisfazione dello staff che vi seguira in viaggio.

Ricordiamo che per ragioni amministrative non vengono incluse nella quota di partecipaziongacorché dovute

In generale siritiene congruo un Eb BT 1 O:0b i d SAA EfconAEi000, maddd @luttrd @dipdrdasoAl CET OT 1

Informazioni dettagliate ed aggiornatesaranno contenute nelfoglio
Notizie Utili

Informazioni di viaggio | Normative
Importante... leggere con attenzione

| PLUS > IN VIAGGIO CON IL FOTOGRAFO

Questo viaggio puo definirsi un  SAFARI'FOTOGRAFICO, La filosofia di base non sara strettamente legata alla quantita
di cose viste, piuttosto al tempo e all ®attenzione che verr
Le t ap pténeradoe bohoRstate pensate per dare modo ai partecipanti di poter effettuare le varie sessioni
fotografiche con tempi consoni, senza fretta, soffermandosi quanto necessario per trovare la posizione migliore,
testare i vari tempi di posa, la luce corretta, ecc. ecc.

Il fotografo prof essionista che accompagnera il gruppo  aiutera i partecipanti a scattare ottime fotografie, imparare
tecniche e metodi per riuscire a migliorare  gli scatti sfruttando al meglio la vostra attrezzatura fotografica.

Dopo cena, per chilo desidera, cisara la possibilita di rivedere le fotografie scattate, e sca  mbiar e impressioni e consigli
con il fotografo che vi mettera a parte delle sue  conoscenz e fotografic he per migliorare le vostre competenze.
Attrezzatura consigliata: peril lviaggio/©: reflex o una fotocamera che preveda il controllo manuale, cavalletto
possibilmente stabile e robusto, obiettivi sia grandangolo che tele, filtro polarizzatore e ND se lo avete, altrimenti
segnal at @l d ead |l I®®epimttenmopriocurareelo per la durata del tour, quindi potrete restituirlo.

Itinerario 0 Veicoli 0 Attrezzature

L®  tinerario non presenta particol ari di f f icomopresefiza di eevenefon g u €
ghiaccio. Per ovvie ragioni tali situazioni non posso  no essere prevedibili nel dettaglio essendo strettamente legate al

clima.



Nonostante la cura e manutenzi one delle strade & molto rigorosa, s i deve tener conto che le strade possono essere
difficilmente praticabili ed il fondo stradale, laddove non coperto di neve, puo risultare in alcuni tratti dissestato. | siti di
interesse s i raggiungono con delle  brevi camminate su sentieri e stradine ricoperte di neve.

Il tour verra effettuato con minivan adeguato al numero di partecipanti.

Si dovra avere un abbigliamento a strati con capi leggeri (sotto) e cald i dal momento che gli ambie nti al chiuso sono
general mente surriscaldati. L®abbigliamento esterno, qgual.i
impermeabile. Come pure | e calzature , da preferire scarponcini e/o pedule da montagna per poter ca mminare
agevolmente anche n ella neve.

Come tutti i paesi che vivono condizioni clima tiche particolari , si dovra tener conto che:

Dgliitinerar:i possono subire variazioni anche all ®ultimo mom
Tal i event.i rientrano nfed d ®a p ontaggii ode ° & a \cDareaddré @mpossibilp ot r e
all ®0rgani zzazione | a prestazione totale o parziale dei ser
tali eventualita sara naturalmente  cura del Responsabile/Accompagnatore  adoperarsi al massimo per lim itare i dis agi

dei viaggiatori e proporre soluzioni alternative a favore e
D Il livello dei servizi & buono ma, rispetto ai nostri standard, tende ad essere spartano .

Non va dimenticato che stiamo visitando una regione il cui flusso turistico & piuttosto esiguo e prevalentemente

concentrato in pochi mesi all @&nno . Inoltre la mentalita € decisamente diversa dalla nostra. Le priorita non sono legate
al lusso o al comfort, ma seguono logiche di praticita.

Sistemazioni & Pasti

In Islanda gl i alloggi non hanno una classificazione alberghiera ufficiale, soprattutto fuori Reykjavik. Questo significa

che il tipo di strutture varia notevolment e da una localita all ®@ltra, ma spesso non ¢ ® scelta. Ad hotel di stampo
tradizionale si contrappongono  came re in cam pus studen teschi dotate di angolo ¢ ottura.

In generale le strutture sono confortevoli , con camere non molto grandi, ma dotate di tutto il necessario .

| pasti saranno generalmente comp  osti da una prima colazione a buffet, mentre le cene avranno un menu prefissato
uguale per tutti.

Per | e ragioni sopra descritte & particolarmente important
intolleranze alimentari, diete specifich e: non sempre & possibile momomenioe piatti
Bagaglio

La franchigia bagaglio prevista dalla compagnia aerea € di kg. 20 /23 per persona. Il tour non prevede particolari
limitazioni nella tipologia di bagaglio, ma in considerazione degli spostamenti e dei veicoli non troppo grandi,

consi gliamo di viaggiare con una valigia di dimensioni contenute. Maggiori dettagli verranno dati  alla consegna del
corredo viaggio.

Condizioni Generali Consultabili sul ns. sito www.meridentours.it

Lapresentepr oposta si configura quale ~Pacchetto Tur5lgdaviesde D.Lgsn. ?deid3ntaggioe a d
2011 (cd. Codice del Turi smo?®, in seguito CdT) attual ment e ettwadUEfni cat o
2015/2302.

Prima di formalizzare | ®i scrizione al v Coadizigrii ®enepati mulgblicata sl gito di Meritlea Gogre,r € c o n
od eventualmente farne specifica richiesta in formato cartaceo o tramite invio di file a mezzo e.malil..

Il programma:di viaggio pubblicato- 1. espone in modo completo, chiaro ed esaustivo tutti gli elementi richiesti dalla suddetta normativa, all. A,

p a r t Modulolinformativo standard per contratti.di pacchetto turistico °.

L®acquiancleen tpeeer tramite persona dall o stesso incaricata che avrad | ®onere
espresso, f or mal i zzando | ®i scrizione attraverso il v e r s adnaver preso dseheldi®att giont o,
el ementi esposti, di accettarli e sottoscriverli. L ®ac guspedfieheepersonalial t r e

Penali da recesso standard

A completamento di quanto riportato nelle Condizioni GeneralieE1 | OOAT PAOAT UA A NO
Turismo, di seguito sono specificate  modalita e penali in caso di recesso da parte del consumatore.

i 61 DPOAOE

Recesso da:parte-del- Consumatore con:-Penalita

In caso di recesso dal contratto di viaggio, il viaggiatore & comunque sempre tenuto al pagamento dell e spese di gestione .
Ammontare delle spese di gestione  per viaggi effettuati in autopullman:
- viaggi in ltalia 3 Ciag@i@uori Italia 50, 00

Ammontare delle spese di gestione p er viaggi effettuati con voli di linea/speciali:


http://www.meridentours.it/

- viaggi in Italia 4| WiagQituori Italia 60, 00
Inoltre, qualora il recesso avvenga per motivi al fuori delle ipotesi previste dalle Condizioni di Contratto, il viaggiatore e tenuto a versare,
quale corrispettivo per i | recesso ex art. 1373, Ill comma, c.c., quanto in appresso specificato (il calcolo dei giorni non include quello del
recesso e della partenza, le domeniche ed i giorni festivi)

a) recesso dopo il versamento dell'acconto: | e spese di gestione (sempre com prese nella quota di partecipazione anche se non

specificatamente indicat e);

b) recesso dal 50° al 40° giorno prima della partenza: 45% del costo del viaggio

c) recesso dal 39° al 30° giorno prima della partenza del viaggio: ~ 75% del co sto del viaggio;

d) recesso dal 29° al giorno della pa rtenza del viaggio: ne ssun rimborso sara dovuto

e) Nessun rimborso spetta al viaggiatore che decida di interrompere il viaggio o il soggiorno gia intrapreso.

Le medesime somme dovranno essere corrisposte da chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza o irregolarita dei pr evisti documenti

personal i di espatrio.

A tour <confermato, | eventuale recesso che compor t iartecipantiniapercake tvesra r ag g i 1
calcolata ad hoc in virtu dei maggiori costi dovuti a favore del gruppo

L'Agenzia Organizzatrice, a propria insindacabile discrezione, potra effettuare ugualmente dei rimborsi parziali a seconda di ogni specifica
situazione.

Recesso da parte: del Consumatore:senza il raggiungimento deln-| .umero minimo previsto: di partecipanti

Nel caso in cui non venga raggiunto il numero minimo di partecipanti previsto, Meriden Tours potra prop orre soluzione alternativa a coloro

che fossero intenzionati a partire ugualmente anche a fronte di una variazione di quota. Se il numero degli aderenti & esiguo, il Consumatore

che accetti di partecipare deve essere consapevole che in caso di recesso le p enalita saranno le seguenti:

- dalla data di conferma della partenza con il numero inferiore di partecipanti alla d ata di partenza del tour:

- 100 % della quota di partecipazione

L ®e nt iale fienabeié tesa a garantire la partenza deglialtri i scr i tti senza variazioni di prezzo. Sar
caso in caso | ®ef f ezionei va possibilitda di ridu

Polizza Protezione del viaggiatore

(Rischio di Fallimento e Insolvenza, ex Fondo di Garanzia, = modifica art. 50 e 51 Cod. del Turismo D.Lgs n. 79 del 23.05.2011 e Direttiva UE
2015/2302 del 05.11.2015)

In ottemperanza a quando disposto dalla Legge n. 115, art. 9, in vigore dal 18.08.2015 a tutela degli obblighi dell'organizzatore/intermediario
nei confronti del turista che acquisti un pacchetto turistico, Meriden Tours ha provveduto a stipulare idonea polizza assicurativa
FILODIRETTO PROTECTION di Nobis Compagnia di Assicurazioni S.P.A. n. 6006001072/G.

In caso di insolvenza o fallimento dell'organiz ~ zatore e/o intermediario, la polizza tutela i Clienti per I'ammontare pagato dagli stessi senza
nessun tipo di franchigia e/o scoperto, come segue:

- Prima della partenza: rimborso degli importi versati per I'acquisto di un pacchetto turistico;

- Dopo | a partenza: rientro immediato, rimborso dei servizi non goduti ovvero proseguimento del viaggio

In caso di sinistro contattare IMMEDIATAMENTE la Central e Operativa dell'lmpresa che e attiv a 24h24 tutto I'anno, telefonando al numero
verde: 800.894123

Assicurazioni Responsabilita Civile

Meriden Tours s.n.c.é coperta da polizza assicurativa n. 40035918 stipulata con la Compagnia UNIPOL ASSICURAZIONI S.p.A per la
responsabilitd civile come previsto dall®art. 50 del Codice del Turisnm
A maggior tutela del Consumatore, Meriden Tours ha inoltre stipulato polizza assicurativa Grandi Rischi n. 100210484 sempre ¢ on UNIPOL
ASSICURAZIONI S.p A, che eleva ulterio rmente il massimale previsto dalla legge

Contatti in caso di emergenza
Il Viaggiatore che si trovi in difficoltadu r ant e il viaggio dovrd fare riferimento all ®Aaraompa
contattare il Corrispondente locale  (dati e contatti s aranno riportati nel voucher servizi), ovvero potra contattare direttamente Meriden Tours
come segue:
- Dal lunedi al venerdi 09h00 2 12h30 | 14h30 2 18h30 | Tel. +39 045 8031370 | Fax +39 045 8004085
- Oltre i suddetti orari ed esclusivame nte per reali emergenze in corso di viaggio:
T.+39 349 3420434 | +39 348 4126239

Per maggi ori informazioni sui diritti fondamentald del vi.8yomnaatldette acq
g del Codice Turismo) ¢ onsultare il testo completo delle Condizioni Generali, ovvero il testo ai sensi della d irettiva (UE) 2015/2302, e del
D.Lgs 21.5.2018, n. 62 di recepimento, pubblicato sul sito della federazione nazionale agenti di viaggio e tour operator alla quale aderia mo:

www.fiavet.it (sezione documenti)



Informativa sul trattamento dei dati personali e acquisizione consenso

Meriden Tours s.n.c. (dis e g u i t o AD¥9, i lqualitardi titolare del trattamento, ai sensi dell'art. 13 del Regolamento
Europeo Generalesul | a Pr otezione dei Dati P@DPR®)n,al fi o segliddi @ferma@on( d i
circa il trattamento dei dati personali che Lei, in qualita di interessato, ci ha comunicato:

a. per |l dorganizzazione di un pacchetto turistico;
b.peragevol are | dacquisto di servizi twuristici collegati,;
C . per | 8i nnteelrimieadd qauzii sothce d i un pacchetto turistico organi
terzi fornitori (es. albergatori, vettori,);

d. per | dintlelrémedd wizs tomedineser vi zi finanzi ar tti/beaviziguristicu r at i \

agevolati 0 acquistati singolarmente (polizze medico i bagaglio; annullamento; assistenza la viaggiatore in difficolta;
finanziamenti credito al consumo);

e. per adempiere allbéincarico relativo al rilascio di vi
f. qualora il servizio venga attivato,per | a regi strazione al nostro sito web ¢
presenti sul s.ito web o nell dapp

Finalita e base giuridica del trattamento.

Inoltre, tra i dati da Lei forniti ci potrebbero essere anche alcuni dati personali definiti dal GDPR e dalla normativa italiana
di armonizzazione come fiparticolari o (es. sanitarifinali@i udi
di seguito indicate e solo con il Suo consenso espresso.

a) Finalita relativa alla prestazione contrattuale. | Suoi dati personali saranno trattati ai fini dell'adempimento degli

obblighi nascent.i dal | a t r adarizaaziong gel pacchdtt turistico, oweroaltmamdato dé | a t
agevolare | dacquisto dei servi zi turistici coll egatiicio a
O comungque per | 6esecuzi one d e irdpport oobtiattualigirelasa la fase delle tratmteve) d e n |

indicati alle precedenti lett. da a) a f), al fine di consentire alla ADV di erogare in maniera ottimale la prestazione, in
particolare per:

1) la conclusione, gestione ed esecuzione dei rapporticontrat t u al i fra Lei e | 6ADV;

2) rispondere alle Sue richieste;

3) la comunicazione di avvisi, relativi al pacchetto o servizi turisti acquistati o altri servizi aggiuntivi ed accessori (ad es.
informativa relativa ai servizi turistici acquistati; modifica delle condizioni contrattuali; annullamenti);

b) Finalita di legge. | Suoi dati personali saranno trattati anche per:

1) dare esecuzione ad obblighi di legge, regolamenti, normative nazionali, comunitarie ed internazionali o derivanti da
disposizioni impartite da Autorita a cio legittimate dalla legge;

2) accertare, esercitare e/o difendere in sede contenziosa, anche giudiziaria, un diritto di ADV;

3) adempiere agli obblighi previsti in ambito fiscale e contabile;

4) adempiere ad obblighi legati alla normativa sulla sicurezza e salute dei viaggiatori;

5) adempiere ad obblighi legati alla normativa del trasporto passeggeri e merci.

c) Finalita legate al business e statistiche. | Suoi dati personali saranno trattati anche per finalita attinenti o pertinenti

all é6attivit”™ svolta dalla ADV e per | 6elaborazione in fo
d) Ulteriori finalita. Inoltre, qualora Lei lo acconsenta espressamente, i Suoi dati personali saranno trattati per le
seguenti finalita:

Finalita di Marketing, che comprendono:

a. attivita promozionali della ADV, e/o di partner commerciali, realizzate sia con modalita automatizzate (ad es. email,

sms, applicazioni per messaggeria istantanea, ecc.) che con modalita non automatizzate (ad es. posta ordinaria,
telefono con operatore, ecc.). I n particol areent 6ADY¥I| podarc
di pacchetti o servizi turistici, per trasmetterLe comunicazioni informative e promozionali legate ai servizi e ai prodotti
analoghi ed offerti dalla ADV e/o da partner commerciali anche senza il suo consenso, purché Lei non si opponga a tale

uso. | partner commerciali appartengono alle seguenti categorie merceologiche:

a. attivita ricettive;

b. compagnie aeree/ compagnie di navigazione; vettori ferroviari; vettori su gomma;

c. agenzie di viaggi e Network di agenzie di viaggi;

d. assicurazioni.

b. attivita di profilazione, ossia di analisi delle Sue preferenze di viaggio e ricerche di mercato allo scopo di migliorare

| 6of ferta dei servi zi e e informazioni commer ci al i pr e :
attivit?® potr” avvenire anche tramite | a somministrazi o]

profilazione utilizzati durante la navigazione sui nostri siti ed app.

Il trattamento per Finalita di Marketing (quindi sia per attivita promozionali sia di profilazione) potra avvenire solo con il
Suo consenso.



Natura del conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto,

Il conferimento dei Suoi dati personali € facoltativo, tuttavia, in mancanza dei dati richiesti per le finalita indicate ai punti
a) e b) (finalita relativa alla prestazione contrattuale e di legge) la prestazione richiesta o parte di essa non potra essere
eseguita e Lei non potra usufruire delle opportunita sopra menzionate.

Il conferimento dei dati facoltativi consentira alla ADV di migliorare i servizi offerti al fine di renderli sempre piu
rispondenti agli interessi personali dei propri clienti.

lconf eri mento dei dati personali sensibili/particolari
non essere in grado di ottemperare ad alcuni obblighi contrattuali legati al trattamento di tali dati.

Categorie di destinatari dei dati personali.

| Suoi dati non saranno diffusi. | Suoi dati potranno essere comunicati, esclusivamente per le finalita di cui sopra, alle
seguenti categorie di soggetti:

0 il personale interno della ADV, in qualita di incaricato e/o responsabile del trattamento;

0 ai fornitori di servizi turistici inclusi nei pacchetti venduti, o che prestino quelli collegati o singoli acquistati presso
| 6 ADV;

0 alle Compagnie di assicurazione che prestano le coperture accessorie e collegate con i pacchetti e servizi turistici
acquistati;

[ persone, societa, associazioni o studi professionali che prestino servizi o attivita di assistenza e consulenza a favore
della ADV al fine di tutelare un proprio diritto (ad esempio, commercialisti, avvocati, consulenti fiscali, revisori contabili,

consul enti nell éambito di oper azdueo ni diligence i etc)audi

0 persone, societa, 0 agenzie che prestino servizi di marketing e analisi o attivita di consulenza a favore della ADV;
0 soggetti cui la facolta di accedere ai Suoi dati sia riconosciuta da disposizioni di legge e di normativa secondaria o da
disposizioni impartite da Autorita a cio legittimate dalla legge, fra cui le autorita aeroportuali, portuali, doganali e di
frontiera.

Trasferimentoalei daei berséhraati 4 pierr dslolmiaheiEuranl di fuori del |l 6Uni one Eur oy

I Suoi dati personali potranno essere trasferiti al/l
per le finalitd sopra indicate.

In caso di trasferimento dei dati in paesi al di fuori del Il 6Uni one Europea, tal

adeguato sulla base di una specifica decisione della Commissione Europea o in alternativa il destinatario sara obbligato
contrattualmente alla protezione dei dati con un livello adeguato e paragonabile alla tutela prevista dal GDPR.

Conservazione dei dati personali.

| dati personali saranno conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il conseguimento degli scopi
per i quali gli stessi sono stati raccolti e successivamente trattati. | dati personali saranno conservati per tutta la durata
del contratto da lei concluso e anche per un periodo successivo:

i. entro i termini stabiliti dalla normativa vigente;

ii. entro i termini stabiliti dalla normativa anche secondaria che impongono la conservazione dei dati (ad esempio
dichiarazioni fiscali);

iii. entro il periodo necessario per proteggere i diritti del titolare dei dati nelle ipotesi di eventuali controversie legate

este

all derogazione dell a prestazione.
Per quanto riguarda i document i di i denti t " efvaiiperfatddratap er
massi ma di anni 3, con scadenza al 31. 12 li stesdi (e @ocumento a n n ¢

consegnato il 1 aprile del 2018, verra cancellato al 31.12.21).

| dati personali raccolti e trattati per finalitad di profilazione saranno conservati per un periodo massimo di dieci (10) anni
al termine dei quali saranno cancellati automaticamente o resi anonimi in modo permanente.

Titolare e Responsabili del trattamento.
Titolare del trattamento &€ Meriden Tours s.n.c. di Gorni Maria Chiara e Scarlatti Paola, con sede in Verona (VR)
Vicolo Volto San Luca n. 20, nella persona delle legali rappresentanti Gorni Maria Chiara e Scarlatti Paola.

Diritri iletl tnt ded | 6i nteressato.
I n gqgual si asi moment o, ai sensi degl i artt. 1 Wita di prafitaziothes
di:

chiedere al titolare I'accesso ai Suoi dati personali ed alle informazioni relative agli stessi; la rettifica dei dati inesatti
o l'integrazione di quelli incompleti; la cancellazione dei dati personali che La riguardano (al verificarsi di una delle
condizioni indicate nell'art. 17, paragrafo 1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste nel paragrafo 3 dello stesso
articolo); la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali (al ricorrere di una delle ipotesi indicate nell'art. 18,
paragrafo 1 del GDPR);

richiedere ed ottenere dal titolare - nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il contratto o il consenso,
e lo stesso sia effettuato con mezzi automatizzati - i Suoi dati personali in un formato strutturato e leggibile da dispositivo
automatico, anche al fine di comunicare tali dati ad un altro titolare del trattamento (c.d. diritto alla portabilita dei dati
personali);

opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi dati personali al ricorrere di situazioni particolari che La
riguardano;

G|



